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Die schonste Seereise der Welt

IHRE HIGHLIGHTS
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e Rail & Fly

e 1 Ubernachtung in Oslo
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Sie gilt als die schonste Seereise der Welt - die Fahrt mit den Hurtigruten zwischen der Hansestadt Bergen und Kirkenes, dem entlegenen Ort nahe der
russischen Grenze. Seit nunmehr 130 Jahren verkehren die beriihmten Postschiffe im regelmaBigen Liniendienst. Entdecken auch Sie die natiirliche,

unberiihrte Schonheit der norwegischen Fjordkiiste. Sie laufen mehr als 30 Hafen an, die nur selten auf der Fahrtroute anderer Anbieter liegen. Begrii-
Ben Sie den Friihling an der Kiiste, wenn das Griin beginnt langsam die Landschaft zu (iberziehen.

IHR REISEPROGRAMM

1. Tag: 03.04.2023

Anreise

Flug von Frankfurt nach Oslo. Transfer
zum Hotel und Ubernachtung in Oslo.

1 Ubernachtung im Hotel Clarion in Oslo.

2. Tag: 04.04.2023 (F/A)

Erlebnis Bergenbahn

Friihstiick im Hotel. Panoramabahn-
fahrt mit der Bergenbahn auf einer der
schonsten Bahnstrecken Europas von
Oslo nach Bergen. Stadtrundfahrt sowie
anschlieBender Transfer zum Hurtigru-
ten-Anleger und Einschiffung.

10 Uberhachtung auf Hurtigruten
MS Nordkapp.

3. Tag: 05.04.2023 (VP)

Alesund

Vorbei an der Vogel-Insel Runde errei-
chen Sie die Jugendstilstadt Alesund.

4. Tag: 06.04.2023 (VP)

Trondheim

Konigsstadt Trondheim mit dem Nidaros-
Dom. AuBerdem erwartet Sie auf dieser
Passage der Stokksund und 6.000 Inseln
und Schéren.

5. Tag: 07.04.2023 (VP)

Polarkreis

Zum ersten Mal liberqueren Sie auf 66°
33’ den Polarkreis. Sie sehen die Lofo-
tenwand (Gebirgskette) und erreichen

Svolveer, die Hauptstadt der wildromanti-
schen Lofoten.

6. Tag: 08.04.2023 (VP)

Tromsg

Sie erreichen Tromsg. Einer der Hohe-
punkte ist die Eismeerkathedrale.

7. Tag: 09.04.2023 (VP)

Nordkap

Heutiges Ziel ist bei 71° N das Nordkap,
flr viele der Héhepunkt der Reise. Hob-
by-Vogelkundler kommen beim groBten
Vogelfelsen der Welt, dem Sveerholts-
klubben, ganz auf ihre Kosten.

8. Tag: 10.04.2023 (VP)

Kirkenes

Kirkenes, nur wenige Minuten von der
russischen Grenze entfernt und Wende-
punkt der Reise.

9. Tag: 11.04.2023 (VP)
Hammerfest

Sie laufen Hammerfest an, die nérd-
lichste Stadt der Welt. Ein ,Muss" ist der
Eisbaren-Club.

10. Tag: 12.04.2023 (VP)

Lofoten, Vesterdlen, Rafsund

Die Inselgruppen der Lofoten und Ves-
terdlen heiBen Sie wieder willkommen.
Die anschlieBende Fahrt durch den Raft-
sund gehdrt zu den schénsten Momenten
auf der Reise mit den Hurtigruten.

11. Tag: 13.04.2023 (VP)

Sieben Schwestern, Torgatten

Sie passieren die beriihmte Bergkette der
,Sieben Schwestern™ sowie die spekta-
kuldare und sagenumwobene Felseninsel
Torghatten, die in 160m Hohe ein 40m
hohes Loch aufweist.
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IM PREIS ENTHALTEN

+ Rail&Fly 2. Klasse innerhalb
Deutschland

+ Flug ab/bis Frankfurt nach Oslo und
zurlick in der Economy-Class

+ Flughafen-/Sicherheitsgebiihren und
aktueller Kerosinzuschlag
(Stand: Juli 2022)

+ Alle Transfers laut Ausschreibung mit
einem landestypischen Bus

+ 1 Ubernachtung im Doppelzimmer in
Oslo im Hotel Clarion the Hub (0.a.)
inkl. Friihstick

+ Panoramabahnfahrt Oslo-Bergen mit
der Bergenbahn inkl. Sitzplatzreservie-
rung und Gepackservice

+ Stadtrundfahrt in Bergen

+ 10 Ubernachtungen auf dem Hurtigru-
ten Schiff MS Nordkapp

+ Unterbringung in Doppelkabinen mit
Dusche/WC in der gebuchten Kategorie

+ Vollpension an Bord: Taglich Friihsttick,
Mittagessen und Abendessen (beginnend
mit 1. Abendessen)

12, Tag: 14.04.2023_ (F) F = FrUhsti]clf / A = Abendessen + Deutsch sprechendes Hurtigruten
Dovrebahn Trondheim-Oslo, VP = Vollpension Expertenteam an Bord
Riickflug + Spannende Vortrage und Aktivitaten
In Trondheim verlassen Sie das Schiff. Ein Programmanderungen, insbesondere an Bord
Transfer bringt Sie zum Bahnhof. Von hier in der Reihenfolge des Ablaufes und - Vortrage und Présentationen zu den
geht es mit der Dovrebahn zuriick nach wetterbedingt, vorbehalten. I;gg'lge:;iizdl‘(ﬁ:ﬁ Elebdlo el
Oslo. GenieBen Sie eine traumhafte Fahrt An- und Abreisetag dienen ausschlieBlich - Einfuhgrung in Fotografie, Kameraeinstel-
durch faszinierende Landschaften. zur Erbringung der Bef6rderungsleis- lungen sowie Tipps und Tricks; Fotos und
Von Oslo aus treten Sie den Riickflug tung. Al GE ol TAlEEmAT SaEk

- Wichtige Informationen zu Hafen und
nach Frankfurt an. Reiseziel

- Vorstellung der Ausflugsprogramme
- Prasentationen an Deck zu interessanten
Sehenswiirdigkeiten
- Captain’s Dinner und Abschiedsveranstal-
tung
+ Nutzung der Freizeiteinrichtungen an
Bord
+ Panoramabahnfahrt Trondheim-Oslo
Flughafen mit der Dovrebahn inkl.
Sitzplatzreservierung.
+ Reisebegleitung ab/bis Oslo (ab 20
Personen)

Die Kundengelder sind bei der
R+V Versicherung abgesichert.

DECK 8
DECK 7
DECK 6
DECK 5
— DECK 4
DECK 3
DECK 2
DECK 1

NORDKAPP.

» Baujahr 1996 ¢ 2016 modernisiert  Lange: 123,3 m e Breite: 19,5 m ¢ 11.386 BRZ ¢ 480 Betten
¢ 3 Restaurants  Multe Backerei & Eis ¢ Explorer Bar Lounge  Panoramasalon ¢ WLAN e Sauna
« Fitnessraum e Aufzug ¢ Konferenzraum e Autodeck ¢ Whirlpool

KLEIDUNG AN BORD

Die Atmosphdre an Bord ist zwanglos, tagsiiber sportlich-leger. Fiir die Landausfliige benétigen Sie
angemessene Kleidung und bequeme Laufschuhe. Fiir den Abend wird sportlich-elegante Klei-
dung empfohlen.

Bei der Einschiffung wird fiir Sie ein Bordkonto erdffnet, liber das Ihre an Bord anfallenden Aus- NICHT IM PREIS ENTHALTEN

gaben abgewickelt werden. Sie bezahlen am Reiseende per Kreditkarte (empfohlen) oder bar.
Bordwahrung ist NOK.

UNSERE TIPPS ZUM REISEGEPACK:

1.) Kleidung fiir alle Wetterlagen inkl. warmer Bekleidung
2.) Sonnenschutz

3.) Fernglas und Kamera

Landestypische Trinkgelder
weitere Mahlzeiten und Getranke
fakultative Ausfliige

personliche Ausgaben
Reiseversicherung
Covid-Reiseschutz



ANMELDESCHLUSS: 20.11.2022

Bitte senden Sie Ihre verbindliche Anmeldung innerhalb der oben genannten Anmeldefrist an den Veranstalter AtourO GmbH, damit die Durchfiihrung der Reise

gewahrleistet werden kann.

PREISE (pro Person in EUR)

OHNE VERSICHERUNG
03.04. - 14.04.2023

INKL. ATOURO REISE-
RUCKTRITT MIT 20%

INKL. ATOURO STORNO-
UND REISESCHUTZ OHNE

Basic Innenkabine® 2.899 EUR
Basic AuBenkabine®
Ieingeslr':lhrénkte SichtI 3.349 EUR
Basic AuBenkabine Superior® 3.899 EUR

SELBSTBEHALT & CORONA- 20% SELBSTBEHALT &
REISESCHUTZ CORONA-REISESCHUTZ
2,999 EUR 3.035 EUR +995 EUR
3.479 EUR 3.515 EUR +1.195 EUR
4.039 EUR 4.075 EUR +1.450 EUR

*Bei Buchung bis 21.09.2022 erhalten Sie 1.410 NOK (ca. 150 EUR) Bordguthaben fiir die 1. und 2
Person in der Kabine.
Mindestteilnehmerzahl: 20 Personen. Bei Nichterreichen der genannten Mindestteilnehmerzahl wird das Recht vorbehalten,

die Reise bis 4 Wochen vor Reisebeginn abzusagen. Preise basieren auf einen Gruppentarif.
°Garantiekabinen, Wiinsche kénnen nicht beriicksichtigt werden. Die Kabinennummer erfahren Sie an Bord.

Die Inklusivleistungen der Reise werden je nach Wahl um folgende Versicherungsleistung erganzt: AtourO-Storno- & Reiseschutz — OHNE Selbstbehalt *) = Reiseriicktrittskostenversicherung,
Reiseabbruchversicherung, Reise-Unfallversicherung, Reisekrankenversicherung, Notfall-Versicherung, Reisegepéck-Versicherung — alle Versicherungen ohne Selbstbehalt, Corona-Reiseschutz.
AtourO-Reiserticktritt mit 20 % Selbstbehalt *) = Reiseriicktrittskostenversicherung mit 20 % Selbstbehalt, Corona-Reiseschutz. *) Bei Buchung der Reise inklusive Versicherungsleistungen
treten Sie in einen Gruppenversicherungsvertrag zwischen AtourO GmbH und der HanseMerkur Reiseversicherung AG ein, da Ihre Reise eine obligatorische Versicherung (Storno- & Reiseschutz
oder nur Reiserlcktritt — jeweils inklusive Corona-Reiseschutz) enthalt. Die Versicherung ist ein fester Bestandteil der Buchung.

EINREISEBESTIMMUNGEN

Deutsche Staatsbiirger benétigen fiir diese Reise einen Personalausweis/Reisepass der noch tber
den Reiseverlauf gliltig sein muss. Angehdrige anderer Staaten bzw. Doppelstaatsbiirgerschaften
bitten wir vor Buchung mit uns Kontakt aufzunehmen. Information: www.auswaertiges-amt.de

Die allgemein bekannte Covid-19 Pandemie kann zu kurzfristigen Anderungen der Einreisebestim-
mungen und Regeln fiir den Aufenthalt fiihren. Bitte informieren Sie sich auch selbst — insbeson-
dere kurz vor Abreise — liber den letzten Stand der Einreisebestimmungen sowie die aktuellen
Regelungen vor Ort. Mit Versand der Reiseunterlagen ca. 10-14 Tage vor Reiseantritt weisen wir
gesondert darauf hin. Bei Fragen kontaktieren Sie uns bitte gerne. Informationsseite des Auswar-
tigen Amtes: www.auswaertiges-amt.de/de/ReiseUndSicherheit

GESUNDHEIT/IMPFUNGEN

Es wird empfohlen die Standardimpfungen gemdB aktuellem Impfkalender des Robert-Koch-In-
stitutes / Empfehlungen der STIKO zu {iberpriifen und zu vervollsténdigen. Bitte kontaktieren Sie
rechtzeitig vor Abreise Ihren Hausarzt. Weiter Hinweise finden Sie auch unter
www.fit-for-travel.de

REISEVERSICHERUNG

Mit Buchung ist fiir alle Reiseteilnehmer der Nachweis einer giiltigen Corona-Reiseschutz Versi-
cherung verpflichtend. Diese muss die Kosten bezogen auf mdgliche COVID-19-Risiken (bspw.
Quaranténe und Erkrankung im Reiseland, Reiseabbruch) abdecken. Bitte beachten Sie, dass im
Reisepreis keine Versicherungsleistungen eingeschlossen sind, diese aber erganzend abgeschlos-
sen werden kénnen. Wir empfehlen dringend eine Reiserticktrittskostenversicherung und eine
Auslandskrankenversicherung inkl. Riickbeférderung. Gerne beraten wir Sie.

REISERUCKTRITT VOM VERTRAG
Bei dieser Reise gelten abweichende Stornogebiihren.
Stornierunger der Reise bis:

bis 90 Tage vor Reiseantritt 20%
60. - 89. Tag vor Reiseantritt 50%
30. - 59. Tag vor Reiseantritt 75%
Weniger als 30 Tage vor Reiseantritt 95%
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Haus & Grund®

Eigentum. Schutz. Gemeinschaft.
Rheinland-Pfalz

OMBUDSMANN

Sollten Sie mit einer Versicherungsleistung nicht zufrieden sein, wenden Sie sich bitte direkt an
die HanseMerkur. Weitere Schlichtungsversuche kénnen im Anschluss an folgende Schlichtungs-
und Beschwerdestellen gerichtet werden:

Versicherungsombudsmann e.V.,,

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin

Tel.: 0800 3696000,

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

ZAHLUNG / REISEUNTERLAGEN

Per Uberweisung rechtzeitig zum jeweiligen auf der Reisebestatigung/Rechnung angegebenen
Zeitpunkt auf folgende Bankverbindung: AtourO GmbH, IBAN: DE 09 7116 0000 0009 4241 21
Mit der Buchung wird eine Anzahlung von 20% des Reisepreises fallig.

Der Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fllig. Eine Kreditkartenzahlung ist nicht moglich.
Nach Komplettzahlung des Reisepreises erhalten Sie ca. 10 Tage vor Abreise die Reiseunterlagen.

HINWEIS

Sie reisen in ein fremdes Land, um neue Erlebnisse und Eindriicke zu gewinnen — genieBen Sie es
und vergleichen Sie bitte nicht alles mit den Verhaltnissen/Standards in Deutschland.

Die Reise ist i.d.R. nicht fiir Personen mit eingeschrénkter Mobilitat geeignet.

Wir bitten um Riicksprache im Einzelfall.

BITTE BEACHTEN SIE:

Flugsicherheitsgebiihren, -steuern und Kerosinzuschlag entsprechen dem Zeitpunkt der Druckle-
gung (Juli 2022). Eine Nachbelastung eventueller Erhdhungen im Rahmen der gesetzlichen Richt-
linien missen wir uns vorbehalten. Die Angaben im Leistungsteil geben den Versicherungsschutz
nur zum Teil wieder. Die maBgeblichen Versicherungsbedingungen und Tarifbeschreibung finden
Sie unter www.atouro.de/versicherung/bedingungen .

VERMITTLER REISEVERANSTALTER

AtourO GmbH
Martin-Luther-StraBe 69
71636 Ludwigsburg
Telefon: 07141 - 7 02 36 0
E-Mail: info@atouro.de
Web: www.atouro.de
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A TourO.

FORMBLATT ZUR PAUSCHALREISE NACH § 651A DES BGB

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der
Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die flr Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen AtourO GmbH
tragt die volle Verantwortung fir die ordnungsgemafe Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verflugt das Unternehmen AtourO GmbH Uber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fiir die Riickzahlung
Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung lhrer Riickbeférderung im
Fall seiner Insolvenz.

WICHTIGSTE RECHTE NACH DER RICHTLINIE (EU) 2015/2302

- Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalrei-
severtrags.

- Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemaRe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

- Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Uber die sie sich mit
dem Reiseveranstalter oder dem Reisebiro in Verbindung setzen kdnnen.

- Die Reisenden kdnnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter
zusétzlichen Kosten — auf eine andere Person Ubertragen.

- Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich
erhoéhen und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Be-
ginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhéhung 8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt, kann der Reisende
vom Vertrag zurlicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhdhung vorbehélt, hat der
Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

- Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Rucktrittsgeblhr vom Vertrag zurlcktreten und erhalten eine volle
Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des
Preises erheblich geandert wird. Wenn der flr die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise
vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Um-
standen auf eine Entschadigung.

- Die Reisenden koénnen bei Eintritt aulergewohnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung
einer Rucktrittsgebihr vom Vertrag zuriicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

- Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und
vertretbaren Rucktrittsgeblhr vom Vertrag zurticktreten.

- Kdénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaf
durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubie-
ten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebiihr vom Vertrag zurticktreten (in der Bundesrepublik
Deutschland heif3t dieses Recht ,Kiindigung*“), wenn Leistungen nicht gemal dem Vertrag erbracht werden und
dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reise-
veranstalter es versdumt, Abhilfe zu schaffen.

- Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht
oder nicht ordnungsgemaf erbracht werden.

- Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

- Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden
Zahlungen zuriickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisever-
mittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beforderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die
Riickbeférderung der Reisenden gewahrleistet. Das Unternehmen AtourO GmbH hat eine Insolvenzabsicherung
mit der R+V Allgemeine Versicherung AG abgeschlossen. Die Reisenden kdnnen diese Einrichtung oder gege-
benenfalls die zustandige Behdrde (R+V Allgemeine Versicherung AG, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden — Tel.
0611 / 533 5859, E-Mail: ruv@ruv.de) kontaktieren, wenn Ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von dem
Unternehmen AtourO GmbH verweigert werden.

Webseite, auf der Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:
www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de

A tourO.

Veranstalter: AtourO GmbH, Martin-Luther-StraBBe 69, 71636 Ludwigsburg.

Tel. 0 71 41 - 70 236 0 | E-Mail: info@atouro.de | Web: www.atouro.de
AGB:s It. Reiseausschreibung, vollstandige AGBs unter: www.atouro.de/agbs




AUSZUG AUS DEN ALLGEMEINEN REISEBEDINGUNGEN

1. ABSCHLUSS DES REISEVERTRAGES, VERPFLICHTUNG FUR
MITREISENDE, VERMITTLUNG VON FREMDLEISTUNGEN

1.1.

1.2.

1.3.

1.5.

Der Reisevertrag kommt zwischen Ihnen, dem Buchenden, und uns,
dem Reiseveranstalter, dann zustande, wenn nach Informationser-
teilung iSd § 651d BGB in Verb. mit Art. 250 §§ 1ff EGBGB sowie der
Ubergabe des jeweils richtigen Formblattes Ubereinstimmung (iber
die wesentlichen Vertragsbestandteile (Preis, Leistung und Termin)
besteht. Dadurch ergeben sich Rechte und Pflichten fiir Sie, den
Kunden.
Ihre Buchung kann schriftlich oder (fern)miindlich erfolgen, sollte
jedoch maglichst in Textform unter Verwendung unseres Formulars
erfolgen.
Fir die Buchung, die mindlich, telefonisch, schriftlich oder per
E-Mail, , gilt:
a) mit der Buchung (Reiseanmeldung) bieten Sie uns den Ab-
schluss des Pauschalreisevertrages verbindlich an.
b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestatigung
durch uns zustande.
Bei oder unverziiglich nach Vertragsschluss werden wir Ihnen eine,
den gesetzlichen Vorgaben entsprechende, Reisebestatigung auf
einem dauerhaften Datentrdger (ibermitteln (welcher es Ihnen er-
mdglicht die Erkldrung unverandert so aufzubewahren oder zu spei-
chern, dass sie Ihnen in einem angemessenen Zeitraum zugang-
lich ist) zum Beispiel auf Papier oder per E-Mail, sofern Sie nicht
Anspruch auf eine Reisebestatigung in Papierform haben, weil der
Vertragsschluss in gleichzeitiger korperlicher Anwesenheit beider
Parteien oder auBer-halb von Geschaftsraumen erfolgte.
Sie haben fiir alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden, fiir
die Sie die Buchung vornehmen, wie fiir Ihre eigenen einzustehen,
soweit Sie diese Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte
Erkldrung Gibernommen haben.

2. BEZAHLUNG: ANZAHLUNG UND RESTZAHLUNG

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Samtliche Zahlungen auf den Reisepreis sind erst nach Aushandi-
gung des Sicherungs-scheines gemaB § 651t BGB zu leisten. Mit
Erhalt des Sicherungsscheines, der Informationen zu Namen und
Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in klarer, verstandlicher
und hervorgehobener Weise gibt, wird eine Anzahlung von 20% des
Reisepreises fallig. Der Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn
fallig. Bei Vertragsschluss nach diesem Zeitpunkt ist der gesamte
Reisepreis mit Erhalt des Sicherungs-scheines fallig. Die Kosten fiir
vermittelte Reise-versicherungen werden in voller Hohe gemeinsam
mit der Anzahlung fallig.

Sind die Voraussetzungen der Falligkeit des Reisepreises eingetreten,
so haben Sie bis zur erfolgten Zahlung an uns keinen Anspruch auf
unsere Reiseleistungen.

Stornoentschadigungen, Bearbeitungs- und Umbuchungsgebiihren
sind sofort fallig.

Leisten Sie die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entspre-
chend den vereinbarten Zahlungsfélligkeiten, obwohl wir zur ord-
nungsgemaBen Erbringung der vertraglichen Leistungen bereit und
in der Lage sind, unsere gesetzlichen Informationspflichten erfiillt
haben und kein gesetzliches oder vertragliches Zuriickbehaltungs-
recht Ihrerseits besteht, so sind wir berechtigt, nach Mahnung mit
Fristsetzung vom Pauschalreisevertrag zuriickzutreten und Sie mit
Ruicktrittskosten gemaB Ziffer 7.1. zu belasten.

7. RUCKTRITT VOM VERTRAG DURCH DEN KUNDEN VOR
REISEANTRITT / RUCKTRITTSKOSTEN

7.1

Ruicktritt mit Entschadigungszahlung/Stornogebiihr
Treten Sie vor Reisebeginn zuriick, so verlieren wir den Anspruch auf
den Reisepreis. Stattdessen kdnnen wir, soweit kein Fall nach Ziffer
7.3. dieser AGB vorliegt, eine angemessene Entschadigung fiir die
bis zum Ruicktritt getroffenen Reisevorkehrungen und unsere Auf-
wendungen in Abhdngigkeit von dem jeweiligen Reisepreis verlan-
gen. Die Entschadigung steht in einem prozentuellen Verhaltnis zum
Reisepreis und richtet sich beziiglich der Héhe nach dem Zeitpunkt
der Riicktrittserklarung vor Reiseantritt und der jeweiligen Reiseart
sowie den ersparten Aufwendungen, den allenfalls zu erwartenden
Einnahmen aus anderweitiger Verwendung der Reiseleistung sowie
der tatsachlich zu leistenden Zahlungen an die Leistungstrager. Als
Reisepreis bzw. Pauschalpreis ist der Gesamtpreis der vertraglich
vereinbarten Leistung zu verstehen. Fir ausgeschriebene Reisen,
bei denen AtourO GmbH als Veranstalter auftritt, gelten folgende
Stornogebiihren, sofern in der Reiseausschreibung keine anderen
Stornosdtze vereinbart werden:

bis 60. Tag vor Reiseantritt

59. bis 46. Tag vor Reiseantritt

45. bis 31. Tag vor Reiseantritt

30. bis 15. Tag vor Reiseantritt

14. bis 8. Tag vor Reiseantritt

7. bis 1. Tag vor Reiseantritt

am Anreisetag bzw. bei No-Show

Flugtickets ab Ausstellung,

exklusive Steuer
Wird durch Riicktritt/Storno ein Platz in einer Doppel- oder Mehr-
bettkabine storniert, betragt unser pauschalierter Schadensersatzan-
spruch fiir den Kreuzfahrtanteil am Reisepreis des zuriicktretenden
Kunden 100%. Bei Riicktritt/Storno des Zimmerpartners bei Buchung
eines Doppelzimmers, fallt zusatzlich zu den o.g. Stornosétzen der

Einzelzimmerzuschlag an.
Bereits von uns getdtigte und nachweislich nicht erstattungsfahige
Ausgaben (z.B. Visa-Besorgung, nicht erstattungsfahige Anzah-
lungen fiir Hotels und andere Leistungen, Tickets ohne Riickerstat-
tungsmdglichkeit etc.) sind im Falle eines Stornos in jedem Fall zur
Ganze von Thnen zu begleichen.
Ihnen bleibt es in jedem Fall unbenommen, uns nachzuweisen, dass
uns Uberhaupt kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstan-
den ist als die von uns geforderte, oben genannte Pauschale.
7.2. Ricktrittserklarung
a) Beim Riicktritt vom Vertrag ist zu beachten:
Sie kdnnen jederzeit uns bzw. dem Vermittler, bei dem die Reise
gebucht wurde, mitteilen, dass Sie vom Vertrag zuriicktreten. Bei
einer Stornierung/Rcktritt empfiehlt es sich zu Beweiszwecken,
dies mittels Briefes oder personlich mit gleichzeitiger schriftlicher
Erkldrung zu tun.
Die Entschadigung berechnet sich aus dem Endreisepreis je ange-
meldeten Teilnehmer. Als Stichtag fiir die Berechnung der Frist gilt
der Eingang der schriftlichen Riicktrittserklarung (wahrend der Off-
nungszeiten); an Wochenenden und Feiertagen der Werktag danach.
Der Nachweis eines geringeren oder gar nicht entstandenen Scha-
dens bleibt Ihnen vorbehalten.
10. RECHTSGRUNDLAGEN BEI LEISTUNGSSTORUNGEN
10.1. Gewahrleistung
Ihre Gewahrleistungsanspriiche bei Leistungsstérungen richten sich
nach den gesetzlichen Bestimmungen.
10.2. Mitteilung von Mangeln
Wird die Reise nicht vertragsgemdB erbracht, kdnnen Sie von uns
Abhilfe verlangen. Es obliegt Ihnen, uns oder unserer Reiseleitung
vor Ort einen aufgetretenen Reisemangel unverziiglich anzuzeigen.
Unterlassen Sie dies schuldhaft, kénnen Sie keine Minderung des
Reisepreises oder Schadensersatz verlangen. Dies gilt nur dann
nicht, wenn Ihnen die Anzeige aus anderen Griinden unzumutbar ist
oder eine Abhilfe unmdglich gewesen ware. Ist eine Reiseleitung vor
Ort nicht vorhanden, sind etwaige Reisemangel uns direkt oder dem
Reisevermittler mitzuteilen.
10.3. Haftungsbeschrankung
a) Unsere vertragliche Haftung fiir Schaden, die nicht Kérper-
schaden sind, wird vorbehaltlich der Regelung in nachfolgender
Ziffer 10.3. (b) auf den dreifachen Reisepreis des betroffenen
Teilnehmers beschrankt, soweit der Schaden von uns nicht
schuldhaft herbeigefiihrt worden ist.
b) Wir haften nicht auf Schadensersatz fiir Schaden, die durch Sie
selbst oder durch unvermeidbare, auBergewdhnliche Umstande
entstanden sind oder fiir Leistungsstérungen, Personen- und
Sachschaden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremd-
leistungen lediglich vermittelt werden (z.B. vermittelte Ausfliige,
Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen), wenn
diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der Reisebe-
statigung ausdriicklich und unter Angabe der Identitdt und An-
schrift des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so
eindeutig gekennzeichnet wurden, dass sie fiir Sie erkennbar
nicht Bestandteil der Pauschalreise von uns sind und getrennt
ausgewdhlt wurden. Etwaige Anspriiche des Reisenden auf Min-
derung des Reisepreises oder Kiindigung nach den §§ 651m und
651 | BGB bleiben hierdurch unberiihrt. Wir haften jedoch in den
vorgenannten Fallen dann auf Schadensersatz, wenn und soweit
der Schaden fiir uns vorhersehbar oder vermeidbar war.
c) Eine Haftung des Reiseveranstalters auf Schadensersatz ist
ausgeschlossen oder beschrankt, soweit aufgrund internationa-
ler Ubereinkommen oder auf solchen beruhenden gesetzlichen
Vorschriften, die auf die von einem Leistungstrager zu erbrin-
genden Leistungen anzuwenden sind, dessen Haftung ebenfalls
ausgeschlossen oder beschrankt ist. Hat der Reisende gegen den
Reiseveranstalter Anspruch auf Schadensersatz oder auf Erstat-
tung eines infolge einer Minderung zu viel gezahlten Betrages,
so muss sich der Reisende den Betrag anrechnen lassen, den er
aufgrund desselben Ereignisses als Entschadigung oder als Er-
stattung infolge einer Minderung nach MaB3gabe internationaler
Ubereinkiinfte erhlt.
Streitbeilegungsverfahren vor Verbraucherschlichtungsstelle:
AtourO GmbH nimmt nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor
einer Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Die vollstandigen AGBs kdnnen Sie unter www.atouro.de/agbs
einsehen. Diese gehen Ihnen zusdtzlich mit der Reisebestatigung zu.
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ANMELDUNG BITTE VOLLSTANDIG AUSGEFULLT EINSENDEN AN:

Veranstalter:
AtourO GmbH
Martin-Luther-Str. 69

71636 Ludwigsburg

Reise: Hurtigruten
Flug ab/bis:

o o ligl &)

Telefon: 07141 - 70 23 671
E-Mail: info@atouro.de

Termin: 03.04. - 14.04.2023

Stichwort: 1711

Ja, ich/wir melden uns verbindlich an und buchen fiir:
(falls der Platz nicht ausreicht, bitte Beiblatt mit weiteren Namen anfligen)

Bitte Vor- Zweit-, Zunamen und Geburtsdatum aller Personen laut Ausweis

in DRUCKBUCHSTABEN angeben. ACHTUNG: Bei falschen/unvollstandigen Namensangaben werden ggfs.
fiir die Korrektur/Ticketneuaustellung (erhebliche) Zusatzkosten in Rechnung gestellt.

Mindestteilnehmerzahl: 20 Personen*
(*Bei Nichterreichen der genannten Mindestteilnehmerzahl wird das Recht vorbehalten,
die Reise bis 4 Wochen vor Reisebeginn abzusagen)

1. Reiseteilnehmer (Rechnungsadresse)

Anmeldeschluss: 20.11.2022

2. Reiseteilnehmer

Name

Name

Vorname(n) laut Ausweisdokument

Vorname(n) laut Ausweisdokument

Nationalitat Nationalitat
Geburtsdatum Geburtsdatum
StraBe StraBe

Postleitzahl / Ort

Postleitzahl / Ort

Telefon (tagstiber) (abends)

Telefon (tagstiber) (abends)

Handy

Handy

E-Mail

E-Mail

Bemerkung (Vegetarier, Allergien, etc.)

Name

Notfallkontakt:

Bemerkung (Vegetarier, Allergien, etc.)

Vorname

»ATourO.

Veranstalter: AtourO GmbH, Martin-Luther-StraBBe 69, 71636 Ludwigsburg.

Tel. 0 71 41 - 70 236 0 | E-Mail: info@atouro.de | Web: www.atouro.de

Telefon

BITTE DAS
BLATT WENDEN

AGB:s It. Reiseausschreibung, vollstandige AGBs unter: www.atouro.de/agbs



Preise laut Ausschreibung:

1. Reiseteilnehmer 2. Reiseteilnehmer

[JInnenkabine [] AuBenkabine []AuBenkab. Superior [JInnenkabine [] AuBenkabine [] AuBenkab. Superior

ohne Versicherung EUR ohne Versicherung EUR

Versicherung mit 20% Selbstbehalt EUR Versicherung mit 20% Selbstbehalt EUR

Versicherung ohne 20% Selbstbehalt EUR Versicherung ohne 20% Selbstbehalt EUR
[]Zuschlag Einzelbelegung: EUR []Zuschlag Einzelbelegung: EUR

Zahlungen sind nur per Uberweisung moglich.

Gesamtpreis: EUR Gesamtpreis: EUR
1. Reiseteilnehmer 2. Reiseteilnehmer
[] Ich habe das Formblatt zur Pauschalreise 651A des BGB erhalten. [] Ich habe das Formblatt zur Pauschalreise 651A des BGB erhalten.
Der Versand der Bestatigung/Rechnung erfolgt per Mail. Der Versand der Bestatigung/Rechnung erfolgt per Mail.
[] Ich méchte den E-Mail Newsletter abbonieren [ ]Ja [ ] Nein [] Ich méchte den E-Mail Newsletter abbonieren []Ja [ ] Nein

Zum Reisezeitpunkt verfiige ich / die angemeldeten Teilnehmer iiber

(] Eine vollstandige Covid-19 Impfung [] Einen glltigen Covid-19 Genesenen-Nachweis

1. UNTERSCHRIFT 2. UNTERSCHRIFT

Hiermit melde ich mich zur oben genannten Reise an und trete mit Ich erkenne die Zahlungs- und Reisebedingungen des Reiseveran-
meiner Unterschrift auch gleichzeitig fiir alle von mir angemeldeten stalters, die mir ausgehandigt wurden, auch im Namen aller von mir
Personen verbindlich ein. Ich bin damit einverstanden, dass angemeldeten Personen an.

diese Anmeldung zur weiteren Bearbeitung an den Veranstalter
weitergeleitet wird und meine Daten zur Vertragserfiillung verarbei-

tet werden.
X X

Datum Unterschrift Datum Unterschrift

Personenbezogene Daten werden bei uns im Haus gemaB moderner Sicherheitsstandards in Bezug auf IT Sicherheit und Datenschutz fiir die Erfiillung des bestehenden Vertragsverhaltnisses
zur Durchfiihrung der gebuchten Reise gespeichert und verarbeitet. Sie kdnnen jederzeit die Loschung und Einsicht Ihrer Daten bei uns verlangen, solange die Daten nicht zur Vertragserfiil-
lung oder rechtlichen Aufbewahrungsverpflichtungen bendtigt werden. Unsere Datenschutzerklarung finden Sie unter www.atouro.de/datenschutz und www.treffpunkt-schiff.de/datenschutz

AtourO.

Veranstalter: AtourO GmbH, Martin-Luther-StraBBe 69, 71636 Ludwigsburg.

Tel. 0 71 41 - 70 236 0 | E-Mail: info@atouro.de | Web: www.atouro.de
AGB:s It. Reiseausschreibung, vollstandige AGBs unter: www.atouro.de/agbs




